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SAPOVAL

SAPOVAL est spécialisée dans la valorisation et le traitement des eaux usées et de ces composés associ€s pour le
compte des collectivités et des industries en proposant des offres modulaires couvrant ingénierie, innovation, travaux et
assistance technique.

EVALUATION ENVIRONNEMENTALE
METHODE D’EVALUATION

L'étude mesure les conséquences environnementales d’'un changement de modéle économique, d’un modele économique
linéaire vers un modele d’Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération (EFC), selon la méthode Empreinte Projet de
niveau 5. Afin de mesurer les conséquences du changement, deux scénarios sont compareés :

SCENARIO EFC
Des offres de valorisation des eaux usées et de ses composés, construites sur mesure avec le client et adapté au contexte,
en considérant les usages spécifiques du site client, les contraintes réglementaires, la sécurisation attendue et les
installations existantes.

SCENARIO DE REFERENCE

Des offres de la concurrence dans un modele économique linéaire, au cas par cas en fonction du projet.

Contribution aux bénéfices et charges des conséquences de la DES B E’ N E FICES G E N E’ RE'S (> 80%*) PAR

mise en place du scénario EFC par rapport a la référence, sur les
A g H * , . . . .
indicateurs pertinents e Laréutilisation des infrastructures existantes,
20% . . . s o
e La diminution de la consommation énergétique en
phase d'usage,

o
] e La diminution des quantités de boues et graisses
20% traitees

. — _
I DES CHARGES GENEREES (< 20%*) PAR

e Ladiminution des polluants émis dans les milieux
40%

La baisse des quantités de boues traitées qui réduit la
production d’énergie et d’engrais a partir de ces dernieres,
augmentant par ailleurs le besoin de production par

-80%

-100%

’Ressgu.rces l'lad'iations Chfmge'ment Eutrophisation, eau R:esspuroes Particules fines d’a Utres Voiesl ‘a noter que Cet é'ément est Spéciﬁque \a un
énergétiques ionisantes cllmathue douce minérales et
fossiles métalliques pl’Ojet
. Déplacements des employés pour former et assurer le monitoring
Evolution de la quantité de produits utilisés pour le traitement des eaux
Evolution de la consommation énergétique et usage des automates UNE INFLUENCE FAIBLE
. Evolution de la quantité de gaz naturel, d'engrais ou d'énergie & produire N . ,
Evolution de la quantité de boues et graisses transportées et valorisées ° Des charges lices a la phase d’étude (deplacements et
Evolution des quantités de polluants dans les milieux tests), et a I'évolution des déplacements,

. Evolution de la consommation d'eau pendant |'usage
Evolution du déplacement des employés pour la construction
Evolution de I'installation des infrastructures et des équipements
Evolution des tests réalisés en laboratoire
Evolution du déplacement des employés pour I'étude

e Des bénéfices liés a I'évolution de la consommation
d’eau et de produits de traitement. ***

BILAN'
Réduction des consommations : eau -2,3%, soude La transition vers ce modeéle EFC génére au global des
-58,5%, réactifs (chaux) -19% bénéfices environnementaux sur tous les indicateurs
pertinents. La réutilisation des infrastructures existantes,
Clé de lecture graphique : réduction d‘énergie consommeée en phase d'usage,
Les valeurs présentées sont relatives a la différence d’'impacts entre I'abaissement des consommables et de la quantité de
le scénario EFC et le scénario de référence (EFC- référence) : polluants, sont des leviers de performance

e Un % négatif signifie un bénéfice environnemental
e Un % positif signifie une charge environnementale

environnementale de |'offre EFC.

* La méthode Environmental Footprint 3.1 mesure les impacts sur 16 indicateurs Le score environnemental unique** montre une tendance

environnementaux. Pour simplifier la lecture, seuls les indicateurs dits pertinents sont . .. . . ., .
présentés et analysés ici. Les résultats complets sont disponibles dans le rapport de I'étude. environnementale positive et S|gmﬁcatlve lice a la mise en

** Le score environnemental unique agrége I'ensemble des impacts environnementaux en | =INVit=TNelUIaalele (=] (<IN NI o =l al=l i (01 générég permettent de

une sevle valeur. compenser les charges liées a la mise en place de ce nouveau
*** Les projets pris pour I'étude ne sont pas impactant sur la partie quantitative de la P 8 P

X
ressource en eau mais ce n’‘est pas un constat a généraliser pour toute l'activité. modele.
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EVALUATION SOCIALE

L'évaluation sociale repose sur une approche interprétativiste qui a recours a une triangulation méthodologique :

Mesure quantitative par envoi

Théorie du Changement Entretiens qualitatifs aupres des de questionnaires anonymes
Pose les hypothéses d'impacts parties prenantes choisies Analyse statistique des impacts
du projet sur ses parties Ajustement de la Théorie du précédemment observés et
prenantes et délimite I'étude Changement et évaluation des va||d.at|on des h?/pgtheses
(sélection des parties prenantes). mécanismes de changement. d'impact (Théorie du
Changement).
PERIMETRE DE L'ETUDE FIABILITE DES RESULTATS?
L'étude d'impact social s'est concentrée sur les parties prenantes La mesure quantitative a porté sur :
suivantes : Collaborateurs : 11 répondants (marge d’erreur de
1. Collaborateurs de SAPOVAL - 12 personnes. 8,91%).
2. Clients de SAPOVAL - 42 personnes parmi 25 structures clientes Les résultats peuvent étre interprétés comme des
ayant un contact direct avec SAPOVAL dans le cadre d'une tendances fortes.
relation EFC (solution sur-mesure de valorisation des eaux usées et Clients : 14 répondants (marge d’erreur de 21,64%).
de ses composés). Fournisseurs : 9 répondants (marge d’erreur de 25,70%).
3. Fournisseurs de SAPOVAL - 22 personnes parmi 15 structures Partenaires : 22 répondants (marge d’erreur de 33,24%).
fournisseurs ayant un contact direct avec SAPOVAL dans le cadre Au-dela de 12%, la marge d’erreur est trop élevée pour
d’une relation EFC. généraliser les résultats a la population totale.

4. Autres partenaires EFC de SAPOVAL - 57 personnes.

Extrait de I’'étude’ sur les 5 domaines d’'impacts étudiés :

DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

/I 4/1 4 clients et 8//” collaborateurs de SAPOVAL ont renforcé leur expertise au travail grace a I'EFC.
"On fait des transferts de technologies parce qu'on est tres curieux. On va chercher des solutions qui ne sont pas du méme
secteur."

PERFORMANCE ET LIEN SOCIAL

PRODUCTIVITE /I 3/1 4 des clients considerent que la relation EFC avec SAPOVAL est

8//' 1 collaborateurs de SAPOVAL se "gagnant-gagnant”.

sentent plus motivés au travail grace 4 On n’a pas cette relation gagnant-gagnant [avec les autres fournisseurs].

I"'EFC. g
c 8//'/' collaborateurs de SAPOVAL déclarent que I'EFC renforcent la
/I 3/1 4 clients considérent que confiance et la cohésion entre les salariés.
SAPOVAL 2 sidlienes [ serisiaeiion ae "Les gerlvls se rejoignent par affinités de valeur [et] partagent un ensemble de
leur besoin. choses.
BIEN-ETRE EPANOUISSEMENT PERSONNEL
8//'/' collaborateurs de SAPOVAL se sentent plus sereins /I 2/1 4 clients et 9//” collaborateurs de SAPOVAL se
grace aux relations coopératives avec leurs partenaires. sentent fiers de travailler avec SAPOVAL.

BILAN

Le modele EFC semble avoir des impacts positifs sur les équipes de SAPOVAL interrogées et celles de ses clients. En particulier,

I'EFC apporte une expertise par I'acquisition et I'application de nouvelles compétences, ainsi qu’un fort sentiment de fierté de
travailler avec une entreprise engagée en faveur de |'environnement. L'EFC permet également de travailler dans un climat plus

coopératif et moins stressant.

" Les résultats complets sont disponibles dans le rapport de I'étude .2 Les marges d’erreur s’appliquent pour un taux de confiance de 95%.



