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Mob-ion

Mob-ion congoit, assemble et remanufacture en France des scooters électriques ainsi que leurs batteries, en s'appuyant
sur le modeéle de « Pérennité Programmeée Circulaire » et propose une mobilité de proximité durable et coopérative,

accessible exclusivement par la location longue durée.

EVALUATION ENVIRONNEMENTALE

METHODE D’EVALUATION
L'étude mesure les conséquences environnementales d'un changement de modele économique, d'un modele économique
linéaire vers un modéle d’Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération (EFC), selon la méthode Empreinte Projet de
niveau 5. Afin de mesurer les conséquences du changement, deux scénarios sont compareés :

SCENARIO EFC

Une offre de location longue durée d’'un scooter électrique (24 mois), incluant assistance et entretien, destinée aux
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particuliers en milieu rural et péri-urbain. La conception est pensée pour le réemploi en favorisant des composants
robustes et pour un double usage des batteries. L'usage secondaire des batteries en stockage stationnaire est intégreé

deés la conception initiale et est analysé dans cette étude.

SCENARIO DE REFERENCE

Une offre de vente d’'un scooter électrique non éco-congu, selon un modele économique lin€aire.
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Contribution aux bénéfices et charges des conséquences de
la mise en place du scénario EFC par rapport a la référence,
sur les indicateurs pertinents*

Effets des
particules fine

Epuisement des Acidification
ressources
minérales et

métalliques

Changement
climatique

Eutrophisation
eaux douces

Epuisement des
ressources
fossiles

Evolution des matériaux et procédés utilisés pour faciliter le
réemploi et augmenter la durée de vie des composants
Evolution du dimensionnement de la batterie

Evolution des transports des scooters

Evolution des consommations & |'usage

Evolution du besoin en batteries pour assurer le stockage
stationnaire en second usage

Clé de lecture graphique :

Les valeurs présentées sont relatives a la différence d'impacts entre
le scénario EFC et le scénario de référence (EFC- référence) :

e Un % négatif signifie un bénéfice environnemental

e Un % positif signifie une charge environnementale

* La méthode Environmental Footprint 3.1 mesure les impacts sur 16 indicateurs
environnementaux. Pour simplifier la lecture, seuls les indicateurs dits pertinents sont
présentés et analysés ici. Les résultats complets sont disponibles dans le rapport de

I’étude.

** Le score environnemental unique agrége I'ensemble des impacts environnementaux
en une seule valeur.

DES BENEFICES GENERES PAR

e Lavalorisation des batteries en seconde vie pour du
stockage stationnaire.

e L'allongement de la durée de vie du scooter et de
ses composants par des choix de matériaux plus
robustes et le réemploi des composants.

DES CHARGES GENEREES PAR

L'évolution des transports des scooters liée au modele
de location qui impose un double transport pour la

livraison et la reprise a chaque cycle de location.

Mob-ion a désormais passé de 2 a 5 ans son offre standard de location
longue durée, afin de limiter les besoins en transports
d’approvisionnement.

UNE INFLUENCE FAIBLE

N

Des bénéfices liés a I'évolution des consommations a
I'usage (consommations électriques, déplacements pour
maintenance et allongement de la mobilité des usagers)
et des charges pour le surdimensionnement de la
batterie (en vue d'un usage secondaire).

BILAN'

La transition vers ce modeéle EFC génére au global des
bénéfices environnementaux sur tous les indicateurs
pertinents. La valorisation des batteries en fin de vie pour
assurer un stockage stationnaire et le choix des matériaux
constituent les principaux leviers de performance
environnementale de I'offre EFC.

Le score environnemental unique** montre une tendance
environnementale positive et significative liée a la mise en
ceuvre du modele. Les bénéfices générés permettent de
compenser les charges liées a la mise en place de ce
nouveau modele.
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EVALUATION SOCIALE

L'évaluation sociale repose sur une approche interprétativiste qui a recours a une triangulation méthodologique :

Mesure quantitative par envoi

Théorie du Changement Entretiens qualitatifs aupres des de gquestionnaires anonymes
Pose les hypothéses d'impacts parties prenantes choisies Analyse statistique des impacts
du projet sur ses parties Ajustement de la Théorie du précédemment observés et
prenantes et délimite |'étude Changement et évaluation des va||d.at|on des h/ypgtheses
(sélection des parties prenantes). mécanismes de changement. d'impact (Théorie du
Changement).
PERIMETRE DE L'ETUDE FIABILITE DES RESULTATS?3
L'étude d'impact social s'est concentrée sur les parties prenantes suivantes : La mesure quantitative a porté sur :
1. Collaborateurs de Mob-ion - 8 personnes. Collaborateurs : 7 répondants (marge d’erreur de
2. Clients de Mob-ion - 43 personnes, particuliers ou parmi les structures 14,0%).
clientes ayant un contact direct avec Mob-ion dans le cadre d’une Clients : 23 répondants (marge d’erreur de 14,1%).
relation EFC (location de scooters électriques éco-congus). Fournisseurs population totale (marge d’erreur de
3. Fournisseurs de Mob-ion - 4 personnes parmi les structures fournisseurs 0%).
ayant un contact direct avec Mob-ion dans le cadre d’une relation EFC. Partenaires : 8 répondants (marge d’erreur de
4. Autres partenaires EFC de Mob- ion - 44 personnes. 31,70%).

Extrait de I’'étude’ sur les 5 domaines d’'impacts étudiés :

DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

7/7 collaborateurs de Mob-ion ont renforcé leur expertise au travail grace a I'EFC et appliquent les compétences acquises
au quotidien.

2 2/23 clients continuent de chercher des fagons d’améliorer leur impact environnemental, apres avoir acquis des
connaissances au sujet de la Transition Ecologique grace a I'EFC.

EPANOUISSEMENT PERSONNEL PERFORMANCE ET PRODUCTIVITE

2 2/23 clients de Mob-ion se sentent fiers de collaborer 2 2/23 clients déclarent que Mob-ion leur permet de
diminuer leur impact environnemental (notamment via

avec Mob-ion. Parmi ces personnes, 21 /2 2 sont fieres car une plus faible consommation énergétique).

elles considerent collaborer avec une entreprise qui s'engage « Je collabore avec une entreprise francaise (cela peut

en faveur de I'environnement. aussi avoir un impact écologique) »

BIEN-ETRE LIEN SOCIAL

5/7 collaborateurs de Mob-ion se sentent plus sereins 2 2/23 et 6/7 collaborateurs considerent qu'il y a une

grace aux relations coopératives avec leurs partenaires. plus grande confiance mutuelle entre Mob-ion et ses

2/7 indiquent ressentir plus de stress lié a la charge de clients/fournisseurs par rapport a un modele classique.

travail.

BILAN

La collaboration avec Mob-ion, basee sur le modele EFC, semble avoir des impacts positifs sur ses parties prenantes interrogees.

En particulier, 'EFC apporte une expertise par |'acquisition et I'application de nouvelles compétences, ainsi qu’un fort sentiment
de fierté de travailler pour/avec une entreprise engagée en faveur de I'environnement. L'EFC semble aussi avoir une influence

positive sur les relations entre Mob-ion et ses partenaires.

" Les résultats complets sont disponibles dans le rapport de I'étude.? Les marges d’erreur s’appliquent pour un taux de confiance de 95% .° Le contexte de I'entreprise Mob-ion au
moment de la collecte de données (rachat) a induit des biais (de sélection, de désirabilité...) qui invitent a des précautions de lecture et a la non-généralisation des résultats



