des Francais déclarent
avoir souffert du froid
au cours de lhiver

% 2022-2023, pendant

au moins 24 heures.

42% dentre eux
déclarent que la raison
est financiére."

Impacts quotidiens
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863 424 ménages (+10%)

ont subi une intervention d’un four-
nisseur d’énergie en 2022 a la suite
d’impayés. Cela dénote d’une grande
difficulté des ménages a payer leurs
factures d’énergie.

14% ménages (+2,7 points)

sont en situation de privation maté-
rielle et sociale en 2022. Cest le plus
haut niveau observé depuis 2013.%

| LES CHIFFRES CLES DE LA

des Francais déclarent
79%

avoir souffert d’un
exces de chaleur
en été (-4 points).”

Les aides financiéres nationales

121 977 ménages

ont bénéficié du Fonds de Solidarité Logement
pour laide au paiement des factures dénergie
en 2022 parmi les clients des trois principaux
fournisseurs d’énergie en France.®

En 2022

4,8 millions de ménages
(soit 83% des bénéficiaires du cheque)

ont utilisé leur chéque énergie

(hors campagnes exceptionnelles).

En 2023, 5,6 millions de ménages ont regu
un cheque énergie annuel.®

Sources : (1) Médiateur national de énergie, 2023 (2) Agence Nationale de 'Habitat, 2023 (3) Ministere de la Transition énergétique, 2023 (4) INSEE, 2023 (5) EDF, ENGIE et TotalEnergies, 2023

PRECARITE ENERGETIQUE

N

des Francais déclarent 0 des Francais
avoir restreint le 1 1 ,9 / 0 les plus modestes

chauffage chez eux ont dépensé plus de 8%

pour ne pas avoir de de leurs revenus pour payer
factures trop élevées des factures énergétiques de
(+10 points).” leur logement en 2021.9)

%g% 64 221 MéEnages (- 15%)

ontrénové leur logement par des travaux performants grace aux
programmes MaPrimeRénov’ Sérénité ou MaPrimeRénov’
Copro en 2022.?

E‘I 605 669 dossiers (- 7%)

MaPrimeRénov’ ont été engagés par Anah en 2022. 67% des
dossiers concernent les ménages modestes et tres modestes.?

% 8 programmes

de certificats d’économie dénergie consacrés aux ménages
précaires, soit un budget potentiel de 183,7 millions deuros.®




